Infoblatt Erfahrungsaustauschrunde

Name Erfa-Leiterin 1:
Dr. Karin Paar

Name Erfa-Leiterin 2:
Prok. Edith Berger

Firma / Funktion:
Mentor Consulting
Trainerin/Coach/Beraterin

Kontaktdaten:

Mentor Consulting

StrafBe: Schererstrasse 18
PLZ, Ort: 4020 Linz

E-Mail: karin.paar@mentor.at
Tel: 0732/370 152-52
Fax: 0732/370 152-13
Kompetenzen:

Studium Rechtswissenschaften, Ausbildung zur systemischen Paar- und
Familientherapeutin

Wirtschaftstrainerin, Weiterbildung in Supervision und Organisationsentwicklung,
Wirtschaftsmediatorin

Schwerpunkte: Kommunikation & Konfliktmanagement,
FOhrungsmethodik, Teamentwicklung, Einzel- und Gruppencoaching von
FOhrungskraften, Moderation von Sitzungen und Klausuren

Titel der Erfahrungsaustauschrunde:
Kompetenter Umgang mit Konflikten

Inhalt, kurze Beschreibung:
» Inputs aus der Konfliktlehre, die in der Praxis anwendbar sind
= Diskussion von den Teilnehmerlnnen als schwierig erlebter Konflikisituationen
= Reflexion des eigenen Konfliktverhaltens

Diskutierte Fragestellungen:
= In welchen Situationen geraten Sie in Konflikte?
» Welche Mittel der Deeskalation gibt es?
= Die Rolle der Fuhrungskraft im Konflikt
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