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Personalmanagement in KMU
Besonderheiten

Engpass an qualifizierten Fachkraften = Expansions- und
Wachstumsbremse Nummer 1!

Herausforderungen
Bewusstsein von Entscheidunstragern flr das Thema
Bedeutung von Personalagenden gegenuber anderen Themenfeldern
Finanzielle und zeitliche Ressourcen

Starken
+ ,Mitarbeiterfamilie“ schafft Loyalitat zum Unternehmen (emotionale Bindung)
+ Motivation durch Vorbildwirkung der Unternehmensleitung und Vorgesetzten
+ @Geringe Burokratie und kurze Entscheidungswege
+ Leichtere und schneller Kommunikation
Ziel
Keine Kopie der PE-Konzepte von GroBbetrieben
Auf eigene Rahmenbedingungen abgestimmt
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Starken des eigenen Unternehmen bewusstmachen und nutzen SR
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Ganzheitliche Betrachtung des
Personalmanagements (PM)

Unternehmensexterne Rahmenbedingungen

= Region » Wirtschaftssektor

= Branche = Verfligbarkeit von Fachkraften
= Bildungsmarkt = Vorhandene Berufsbilder

= Wertewandel LI

Unternehmensinterne
Rahmenbedingungen

A) Betriebliche
BedingungsgroéBen

» UnternehmensgréBe

» Organisationsstruktur

= Aufgabenstruktur

= Unternehmenskultur

= PM-Kompetenz

B) Personelle
BedingungsgroéBen

» PE-Philosophie des
Unternehmens

= Unternehmensleitung

» Personalverantwortlicher

» PE als Aufgabe der
FOhrungskrafte

Strukturelle und budgetére Einbindung des PM

Flihrungssysteme

Instrumente des PM

Unternehmen
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-

Mitarbeiterin




Strategieorientierung

Unternehmensstrategie/Unternehmensziele/Personalstrategie

- Commitment der Unternehmensleitung

« Ausrichtung auf Unternehmensstrategie

- Einbeziehung des Personalverantwortlichen in strategische
Entscheidungen und Entwicklungsprozesse




Strukturelle und budgetare Einbindung

- Organisatorische Anbindung an Entscheidungstrager

- Transparenz der Schnittstellen

- FUhrungskraft als Entwickler seiner Mitarbeiter




Fuhrungssysteme

Mitarbeitergesprach/ Mitarbeiterorientierungsgesprach

Mitarbeitergesprach (MAG)
« Schnittstelle zwischen Flhrungskraft und Mitarbeiter

» Fokus auf einzelnen Mitarbeiter

Mitarbeiterorientierungsgesprach (MOG)

» Fokus auf Gruppe

» Einfachheit der Handhabung
» Klare Zielsetzung und Sinnstiftung als Voraussetzung
« Kombination der Fihrungssysteme
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Instrumente des Personalmanagements

@ernehmen Austritt \

Wissensmanagement Nachfolge-
planung

Arbeitszeitgestaltung Vergitungssysteme

Aus- und

Weiterbildung Karriereplanung

Recruiting Einarbeitung
\ Mitarbeitery
Eintritt

netzwerk RN
HUMAN )
RESSOURCEN |[ )

1




Themen, die an Bedeutung gewinnen...

Recruiting

PE, Weiterbildung

Personalstrategie

Personalverwaltung
Bindungsmanagement

Vergiitung/ Anreizsysteme
Kompetenzmanagement/ Wissensmanagement
Personalcontrolling
Arbeitszeitmanagement

Reduktion der Personalkosten
Veranderungsmanagement
HR-Software

Demografische Entwicklung
Organisation internationsler HR-Arbeit
Kundigung/ Outplacement
HR-Outsourcing
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Instrumente des HRM

Ausrichtung der einzelnen MaBnahmen auf die
Unternehmensstrategie

Widerspruchsfreiheit der MaBnahmen

Fokus auf Weiterbildung am Arbeitsplatz
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5 Bindungsfaktoren als Ansatze fur
Mitarbeiterbindung
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eFiihrungskompetenz
eFlihrungsstrukturen
eFiihrungsverhalten

eEntscheidungs-
strukturen

e Teamstrukturen

* Kommunikation ":‘;:E;Zigmitbe' eUnternehmensleitbild  Pramiensystem
*Sprache, Kultur : e\/ision/ Mission e Leistungsentlohnung
«Information eEntscheidungs- _ _ _ N
spielrdume eCorporate Identity e Mitarbeiterbeteiligungen
.E?nzrliaclr?tungen «Verantwortung «Image (extern/ intern)
eBetriebliche Events -Karrlereplanung,
Coaching,

Weiterbildung

R

Erfolgreiche Mitarbeiterbindungskonzepte biindeln alle

5
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lhr Kontakt

Mag. Irene Bouchal
Netzwerk-Managerin Humanressourcen

Clusterland Oberosterreich GmbH
HafenstraBe 47-51
4020 Linz

Tel.: +43 73279 8105166

Mobil: 0664 8186579

Fax: +43732 798105160
irene.bouchal@clusterland.at
www.netzwerk-hr.at




